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OMAVALVONTASUUNNITELMAN SEURANTA / HAVU-, MANTY- JA VILLAKOTI
Seurantajakso 1 /2026

Tassa raportissa kuvaamme omavalvontasuunnitelman toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita
seka tehtyja toimenpiteitad seurantajaksolla 1 (01.01 — 31.03.2026). Yksikéiden omavalvontasuun-
nitelma ja -ohjelma loytyvat www -sivuiltamme: https://marjattasaatio.fi/asumispalvelut-

vantaalla/

TURVALLISUUS

Henkilostoon liittyvat riskit

Seurantajakson 1/2026

Seurantajakso aikana toteutui kaksikymmentanelja (24) henkilokuntaan kohdistunutta
vaara- ja uhkatilannetta (ei vakavia). Ty6tapaturmia sattui yksi (1).

Asukasturvallisuuden riskit

Seurantajakson 1/2026

Seurantajakson aikana toteutui kymmenen (10) asukasta koskevaa vaara- ja uhkatilannet-
ta. Lisaksi asukkaan kaatumisia tapahtui viisi (5) kappaletta.

Ladkehoidon riskit

Seurantajakson 1/2026

Seurantajakson aikana tapahtui lddkehoitoon liittyen kuusi (6) poikkeamaa (ei vakavia)
seka kymmenen (10) lahelta piti -tilannetta. Laheta piti -tilanteissa mahdollinen virhe saa-
tiin korjattua kaksoistarkastuksessa.

Tietoturvaan liittyvat riskit
Seurantajakson 1/2026
Yksi (1) lieva tietosuojarike.

Palvelun tuottamisen liittyvat riskit
Seurantajakson 1/2026
Ei raportoitavia asioita.

Tiedottamiseen liittyvat riskit
Seurantajakson 1/2026
Ei raportoitavia asioita.

SISAISET AUDITOINNIT JA ULKOISEN OSAPUOLEN TARKASTUSKAYNNIT

Seurantajakson 1/2026
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen valvontakaynti oli 30.01.2026.
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ASUKASTYYTYVAISYYS

Asukas- ja omaistyytyvaisyyskyselyt toteutetaan vuoden viimeisellad neljanneksella. Edelli-
sen kerran kysely toteutettiin lokakuussa 2025 lopussa, jolloin asukastyytyvaisyyskyselyn
keskiarvo: oli 3,9 (mittari 1-5) ja vastausprosentti 66,7 %. Omaistyytyvaisyyskyselyn kes-
kiarvo oli 4,4 (mittari 1-5) ja vastauksia oli kymmenen (10) kpl.

OMAVALVONNAN KEHITTAMISKOHTEET JA TEHDYT TOIMENPITEET

Seurantajakson 1/2026
Toteutimme valvontakaynnilla esiin nousseet kehittamistoimenpiteet.

Olemme tunnistaneet seka asukas etta henkilokunta -turvallisuuteen liittyvia kehittamis-
tarpeita. Lihdemme kartoittamaan tarvittavia toimenpiteita ja kartoituksen jalkeen to-
teuttamaan sovitut turvallissuutta edistavat toimet.
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