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OMAVALVONTASUUNNITELMAN SEURANTA / HAVU-, MANTY- JA VILLAKOTI
Seurantajakso 1-2 / 2025

Tassa raportissa kuvaamme omavalvontasuunnitelman toteutumista, havaittuja kehittamistarpeita
seka tehtyja toimenpiteitad seurantajaksolla 1 (01.01 — 30.04.2025) ja seurantajaksolla 2 (01.05 -
31.08.2025). Yksikéiden omavalvontasuunnitelma ja -ohjelma I6ytyvat www -sivuiltamme:
https://marjattasaatio.fi/asumispalvelut-vantaalla/

TURVALLISUUS

Henkilostoon liittyvat riskit

Seurantajakson 1/2025

Seurantajakson aikana on tapahtunut yksi henkilékuntaan kohdistunutta vaara- ja uhkati-
lannetta (ei vakavia). Tyotapaturmia ei sattunut.

Seurantajakso 2/2025
Seurantajakson aikana on tapahtunut seitseman henkilékuntaan kohdistunutta vaara- ja
uhkatilannetta. Ty6tapaturmia ei sattunut.

Asukasturvallisuuden riskit

Seurantajakson 1/2025

Seurantajakson aikana on tapahtunut kaksi asukasturvallisuuteen liittyvaa vaara- ja uhka-
tilannetta.

Seurantajakso 2/2025
Seurantajakson aikana on tapahtunut yksi asukasturvallisuuteen liittyva vakava tapahtu-
ma.

Ladkehoidon riskit
Seurantajakson 1/2025
Ladkehoidon toteutuksessa ei ilmennyt erityisia riskikohteita.

Seurantajakso 2/2025
Ladkehoidon toteutuksessa ei ilmennyt erityisia riskikohteita.

Tietoturvaan liittyvat riskit
Seurantajakson 1/2025
Tietoturvaan liittyvia riskitekijoita ei havaittu

Seurantajakso 2/2025
Tietoturvasuunnitelman paivitystarve tunnistettu.
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Palvelun tuottamisen liittyvat riskit
Seurantajakson 1/2025
Palveluntuottamiseen liittyvia riskitekijoita ei havaittu.

Seurantajakso 2/2025
Palveluntuottamiseen liittyvien riskitekijoiden osalta turvallisuuteen liittyvia ohjeita ja
kdytanteita on paivitetty.

Tiedottamiseen liittyvat riskit
Seurantajakson 1/2025
Tiedottamiseen liittyvia riskitekijoita ei havaittu.

Seurantajakso 2/2025
Tiedottamiseen liittyvia riskitekijoita ei havaittu.

SISAISET AUDITOINNIT JA ULKOISEN OSAPUOLEN TARKASTUSKAYNNIT

Seurantajakson 1/2025
Seurantajakson aikana ei tehty sisdisia auditointeja.

Seurantajakson aikana ei tehty ulkopuolisen tahon toteuttamia tarkastuskadynteja.

Seurantajakso 2/2025
Seurantajakson aikana ei tehty sisdisia auditointeja.

Seurantajakson aikana ei tehty ulkopuolisen tahon toteuttamia tarkastuskadynteja.
ASUKASTYYTYVAISYYS
Asukas- ja omaistyytyvaisyyskyselyt toteutetaan vuoden viimeisella neljanneksella.

Edellisen kerran kysely toteutettiin vuoden 2024 lopussa, jolloin asukastyytyvaisyysky-
selyn keskiarvo: oli 2,7 (mittari 1-3) ja vastausprosentti 70,0 %. Omaistyytyvaisyyskyselyn
keskiarvo oli 9,0 (mittari 1-10) ja vastauksia oli 7 kpl.

OMAVALVONNAN KEHITTAMISKOHTEET JA TEHDYT TOIMENPITEET

Seurantajakson 1/2025
Asiakasturvallisuuteen liittyvid kdytanteitd on tarkennettu (ikkunoiden turvallisuus).

Ladkehoitosuunnitelma on paivitetty 16.04.2025.

Seurantajakso 2/2025
Asiakasturvallisuuteen liittyvia kdytanteitd on tarkennettu ja henkilostdd ohjeistettu (asi-
akkaiden ulkoilu).

Ladkehoidon suunnitelma paivitetty 12.08.2025.
Omavalvontasuunnitelma paivitetdan Q3 aikana.
Tietoturvasuunnitelman paivitys aloitettu. Suunnitelma valmistuu lokakuussa 2025.

Panostettu kirjaamisen ja hoitotydn dokumentoinnin perehdyttamiseen.
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